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OMAVALVONNAN SEURANTASELVITYS 1.1.2026 – 31.4.2026 

 

1. Perustiedot ja kattavuus 

Palveluntuottaja Sinun Kotisairaala Oy, 3402119-2 

Palveluyksikkö Sinun Kotisairaala Kuopio 

Palvelupisteet 1) Sinun Kotisairaala Keski-Suomi, 
Puulaakintie 4, 40320 Jyväskylä 

2) Sinun Kotisairaala Kuopio,  
Sotilaspojankatu 6, 70500 Kuopio 

Seurantajakso 01.01.2026 – 30.04.2026  

Julkaisukanava www.sinunkotisairaala.fi 

 

 

2. Omavalvontasuunnitelmat, joita tämä seurantaselvitys koskee 

 

OVS nimi Palvelupiste/alue Päiväys 

Omavalvontasuunnitelma Keski-Suomi Keski-Suomi 13.04.2026 

Omavalvontasuunnitelma Pohjois-Savo Pohjois-Savo 25.02.2026 

Omavalvontasuunnitelma Pohjois-Savo, 

Asumispäivystys 

Pohjois-Savo 25.02.2026 

 

 

http://www.sinunkotisairaala.fi/
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3. Yhteenveto seurantajakson keskeisistä havainnoista 

Yrityksessä otettiin käyttöön järjestelmä vaaratapahtumien ja poikkeamien raportointiin. Tällä parannetaan 

ilmoituskäytänteitä, tilastointia sekä laadullista kehittämistä. 

Yhteensä kaksi vaaratapahtumaa ja seitsemän haittatapahtumaa kirjattu kaikista yksiköistä. Tapaukset 

käsiteltiin ja niiden perusteella toteutettiin toimenpiteitä, joiden avulla vastaaviin tilanteisiin voidaan 

varautua. 

Uuden palvelun käynnistyksen myötä tarkasteltiin perehdyttämisen runkoa ja käytössä olleita 

dokumentteja, jonka perusteella perehdytyskäytännöt ja niihin liittyvät dokumentit päivitettiin ja 

yhdenmukaistettiin koko organisaatiossa.   

Lääkehoitosuunnitelmat tarkistettiin ja päivitettiin ajan tasalle. 

Pohjois-Savossa siirryttiin uusiin toimitiloihin. Tiloihin tehtiin muutoksia, joilla lisättiin muun muassa 

turvallisuutta parantavia ratkaisuja. Muuton yhteydessä havaittiin epäkohtia, joita korjattiin yhteistyössä 

kiinteistönhuollon kanssa. Korjaavia toimenpiteitä jatketaan vielä kesän aikana. 

 

4. Seurannan aineistot ja menetelmät 

Seurantamenetelmät: 

Vaaratapahtumajärjestelmä sekä ennen tämän käyttöönottoa ilmoitetut vaaratapahtumat. 

Palautteet suullisesti ja sähköisesti. 

Yhtenäiset palaverit hyvinvointialueiden edustajien kanssa. 

Työntekijöiden esittämät ehdotukset. 

 

5. OVS-kohtainen seuranta 

 

5.1 OVS-1: Omavalvontasuunnitelma Keski-Suomi 

5.1.1 Tavoitteet ja seurannan painopisteet seurantajaksolla 

Asiakas- ja työturvallisuuden parantaminen ottamalla käyttöön uusia järjestelmiä.  

5.1.2 Tulokset ja havainnot (mittarit ja toteumat) 

Asiakastyössä toiminta toteutui suunnitellusti eikä haitta- tai vaaratapahtumia ilmennyt.  

5.1.3 Poikkeamat, vaaratapahtumat ja reklamaatiot (kooste) 
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Keski-Suomessa kirjattu yksi haittatapahtuma. Tapahtunut käyty läpi henkilöstön ja asiakkaan kanssa läpi 

sekä pohdittu yhdessä, kuinka vastaavaan voidaan varautua jatkossa. 

5.1.4 Päivitystarpeet OVS:ään ja tehdyt muutokset 

Suunnitelmaan päivitetty uusi asiakastietojärjestelmä sekä lisätty vaaratapahtumien seurannan järjestelmä. 

Tarkistettu muutoin suunnitelman ajantasaisuus. 

 

5.2 Omavalvontasuunnitelma Pohjois-Savo 

5.2.1 Tavoitteet ja seurannan painopisteet seurantajaksolla 

Asiakas- ja työturvallisuuden parantaminen ottamalla käyttöön uusia järjestelmiä.  

5.2.2 Tulokset ja havainnot (mittarit ja toteumat) 

Asiakastyössä toiminta toteutui suunnitellusti eikä haitta- tai vaaratapahtumia ilmennyt.  

5.2.3 Poikkeamat, vaaratapahtumat ja reklamaatiot (kooste) 

Pohjois-Savon palveluissa tapahtunut yhteensä kaksi haittatapahtumaa. Tapahtumat käsitelty 

asianomaisten kanssa ja etsitty keinoja ehkäistä vastaavat tapahtumat tulevaisuudessa. 

5.2.4 Päivitystarpeet OVS:ään ja tehdyt muutokset 

Suunnitelmaan päivitetty uusi asiakastietojärjestelmä sekä lisätty vaaratapahtumien seurannan järjestelmä. 

Tarkistettu muutoin suunnitelman ajantasaisuus. 

 

5.3 Omavalvontasuunnitelma Pohjois-Savo, asumispäivystys 

5.3.1 Tavoitteet ja seurannan painopisteet seurantajaksolla 

Palvelun käynnistyminen ja turvallisen tilan luominen sekä asiakkaille että työntekijöille.  

5.3.2 Tulokset ja havainnot (mittarit ja toteumat) 

Palvelu ollut lyhyen aikaa ja yritykselle uusi. Asiakkailta saatu kiitosta järjestelyistä suullisen palautteen 

muodossa.  

5.3.3 Poikkeamat, vaaratapahtumat ja reklamaatiot (kooste) 

Seurantajaksolla kirjattiin kaksi vaaratapahtumaa ja neljä haittatapahtumaa. Tapaukset käsiteltiin, ja niiden 

perusteella toteutettiin toimenpiteitä vastaavien tilanteiden ennaltaehkäisemiseksi. 

5.3.4 Päivitystarpeet OVS:ään ja tehdyt muutokset 

Omavalvontasuunnitelma otettu käyttöön palvelun käynnistyksen myötä 1.3.2026. 
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6. Julkaisu, saatavuus ja arkistointi 

Julkaisutiedot: 

Julkinen URL: [https://www.sinunkotisairaala.fi] 

Nähtävillä palvelupisteissä: Toimistolla hoitajien kansliassa nähtävillä. 
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